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Gesprachs- und Verhandlungsfihrung
Ubung: Beschaffung neuer Geschaftsfahrzeuge

Version Verkaufer

Anwesend
Einkaufer: Teamleiter des «Betriebsmittel-Einkaufs» des Amtes fiir Arbeitsaufsicht
Verkauf: Geschaftsfihrer Grossgarage ARAG

Aktuelle Situation

Das Amt fir Arbeitsaufsicht mit total 120 Mitarbeitenden bendétigt fir seine 5 Aussendienstmitarbeitenden ab
nachstem Monat neue Geschéftsfahrzeuge. Bis jetzt verwendeten diese Mitarbeiter ihre privaten Fahrzeuge
gegen Kilometer-Spesen-Abrechnung.

Offensichtlich scheinen nach einer umfangreichen Evaluation noch zwei Modelle im Rennen zu sein, eines
davon ist Ihr Fahrzeug O..., EU-Marke, Preis CHF 38 000.-.

Das zweite kdnnte ein japanischer oder koreanischer Konkurrent sei.

Ihr Fahrzeug besitzt alle heute verfigbaren Sicherheitsausriistungen sowie Sonderzubehdr wie Klimaanlage,
automatische Fensterheber und elektrisches Navigationssystem.

Sie sind in der Lage, lhre Leasing-Vertrage beziglich Dauer, Kilometerbeschréankungen und Restwertfestle-
gung sehr individuell zu gestalten.

Flottenrabatte kbénnen Sie ab 10 Fahrzeugen je nach Typ von 7,5% bis 20% einraumen.

Bei Service-Reparaturen stellen Sie den Ersatzwagen kostenlos zur Verfigung.
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